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1 2017-AO-035 6000004/2021  Continuado
Contratação de serviço de suporte técnico para solução de 

Video Wall
 PE-080/2017

Equipamento que permitirá disponibilizar o acesso 

externo à central telefônica do TST. Visa aprimorar a 

experiencia do usuário com comunicação de voz e 

reduzir custos com telefonia fixa e móvel.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção e Conservação de 

Equipamentos de TIC  - 

3.33.90.40.12

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado   SETIN  CITEC/SGRE CITEC 0,19%

2 2017-AO-036 6000222/2021 Continuado
Contratação de serviços de atualização e suporte do software 

Oracle Database Enterprise TST - ORACLE DO BRASIL  - CITEC.
IN-002/2018

Renovação de suporte para software de banco de dados 

utilizado no TST. O contrato atul possui vigência final em 

29/12/2017, dessa maneira faz necessária nova 

contratação.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado   SETIN  CITEC/SGBD CITEC 2,57%

3 2017-AO-038
6000092/2021  

6002271/2022
Continuado

Contratação de serviços de suporte técnico de licenças dos 

softwares ACL - Audit Command Language.
 IN-003/2017

Nova contratação do suporte do Software de auditoria 

ACL

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado CAUPE CITEC/SGSC CITEC 0,12%

4 2018-AO-027
 6000060/2021 

6001845/2022 
Continuado

Contratação de serviço de internet de alta velocidade -  NET 

BRASILIA (Claro S/A) -  Contrato PE-077/2018 - CSUP.
 PE-077/2018

Há larga  utilização do serviço de internet de alta 

velocidade  para  acesso  das  aplicações  e da  rede  do  

TST pelos ministros , transformando suas residências, 

assim,  

em escritórios remotos. 

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Comunicação de Dados  - 

3.33.90.40.13
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,19%

5 2019-AO-011
6000265/2021  

6000919/2022
Continuado

Contratação de serviços de prognósticos e aconselhamento 

tático e estratégico em Tecnologia da Informação - Assinatura 

Tipo I  - Consultoria - Atuação Estratégica para SETIN - contrato  

PE-055/2019-A - CGOV. 

 PE-055/2019-A

Subsidiar os processos de tomada de decisão e de gestão 

de TI.
Serviços de Consultoria - 

3.3.3.9.0.35.00

Consultoria em Tecnologia da 

Informação e Comunicação - 

3.33.90.35.04

3 - Corrente n/a Gestão e Governança de TI Prestação de Serviços   SETIN  CQUALI CQUALI 1,43%

6 2019-AO-013
6000159/2021 

6002533/2022 
Continuado

Prestação de serviços técnicos especializados de pesquisa e 

aconselhamento imparcial em TI e comunicações - Assinatura 

Tipo 2 - Atuação Gerencial para SECOI/CAUGE - contrato  PE-

055/2019-B - CITEC.

PE-055/2019-B Demanda CITEC/SETIN.
Serviços de Consultoria - 

3.3.3.9.0.35.00

Consultoria em Tecnologia da 

Informação e Comunicação - 

3.33.90.35.04

3 - Corrente n/a Gestão e Governança de TI Prestação de Serviços CITEC/SETIN CITEC CITEC 0,39%

7 2019-AO-017 6002486/2021 Novo Emissão de certificados digitais - TST PE-011/2022
Para atendimento à demanda por certificados digitais de 

servidores

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Emissão de Certificados Digitais - 

3.33.90.40.23
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST/CIF CSUP/NAEQ CSUP 0,11%

8 2019-AO-019a 6000720/2021   Continuado

Contratação de serviço de atualização do software da Central 

Telefônica OpenScape Contact Center – OSSC, virtualização da 

URA e Gravador de voz - SUPORTE TÉCNICO - PE-009/2020.

PE-009/2020 Suporte técnico do software OSCC da central telefônica
Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suporte especializado TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,18%

9 2019-AO-023
 6001474/2021 

6001573/2022
Continuado

Contratação de serviço de colaboração, incluindo e-mail com 

chat, video e voz (Google Workspace) -  PRP-005/2021.
PE-088/2019-A

Necessidade de manutenção do suporte técnico da 

solução de colaboração.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Computação em Nuvem 

Software como SER/SAAS - 

3.33.90.40.19

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Licenciamento   SETIN  CITEC/SGRE CITEC 2,31%

10 2019-AO-025c
6000592/2021  

6000855/2022 
Continuado

Serviço de suporte Técnico e atualização de solução de 

software de segurança. (Item 16)
PE-085/2019  item 16

Demanda externa: CSET.  Melhorar o controle do acesso 

às entradas e saídas do complexo predial do TST, bem 

como da circulação de servidores, visitantes, prestadores 

de serviço, estagiários, veículos e bens patrimoniais em 

seu interior.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

7 - ASSEGURAR O FOCO 

NO JURISDICIONADO E A 

SATISFAÇÃO DOS 

USUÁRIOS DE TIC

Segurança da Informação Prestação de Serviços CSET CDS/SGED CDS 0,32%

11 2019-AO-026
6000956/2021 

6001171/2022
Continuado

Aquisição de licenças Autocad (17 assinaturas de uso por 12 

meses).
PRP-001/2019

Atendimento de demanda formalizada pela CMAP - 

edição de projetos de engenharia

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Locação de Software - 

3.33.90.40.06
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços CMAP CSUP/NSUPE CSUP 0,30%

12 2019-AO-029
6000075/2021 

6002561/2022
Continuado

Contratação de solução de videoconferência - suporte - 

Contrato PE-059/2019-A
PE-059/2019-A

Necessidade de suporte e manutenção para a solução 

adquirida.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços   SETIN  CSUP/NSSC CSUP 0,03%

13 2019-AO-034.2
6000875/2022 

6000050/2021 
Continuado

Subscrição de Solução de BI, incluindo suporte técnico com 

direito à atualização de versão (36 meses) - contrato PE-

074/2019.

 PE-074/2019 item 1

Demanda realizada pela Estatística de uma ferramenta  

que permita publicações de Dashboards  no Portal da 

Internet, dentre outros requisitos.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Locação de Software - 

3.33.90.40.06
3 - Corrente

7 - ASSEGURAR O FOCO 

NO JURISDICIONADO E A 

SATISFAÇÃO DOS 

USUÁRIOS DE TIC

Análise de dados e BI Prestação de Serviços CESTP CDS/SIAD CDS 0,04%

14 2019-AO-035 6000404/2021 Continuado
Contratação de serviço de suporte técnico da solução BI - SAP -

Contrato PE-083/2019.
PE-083/2019

Demanda realizada pela Estatística de uma ferramenta  

que permita publicações de Dashboards  no Portal da 

Internet, dentre outros requisitos.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

7 - ASSEGURAR O FOCO 

NO JURISDICIONADO E A 

SATISFAÇÃO DOS 

USUÁRIOS DE TIC

Análise de dados e BI Suporte especializado CESTP CDS/SIAD CDS 0,41%

15 2019-AO-041
6000888/2021 

6004408/2022
Continuado

Contratação de  serviço de Suporte Técnico aos Usuários 

(Service Desk) -  CSUP. 
PE-075/2019

Continuidade de serviço de suporte técnico aos usuários 

do TST - 1º e 2º níveis de atendimento.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Suporte a Usuários de TIC - 

3.33.90.40.10
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços   SETIN  CSUP/NGSA CSUP 13,18%

16 2020-AO-006
6000027/2021 

6002536/2022
Continuado Contratação de serviço de suporte para solução Elastic Search. PE-044/2020

Suporte para software de indexação de dados e busca 

avançada utilizado no sistema de jusriprudência do TST. 

O suporte objetiva garantir a infraestrutura para essa 

solução e permitir o uso para diversas outras aplicações 

além da jurisprudência.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado CITEC CITEC/SGBD CITEC 0,31%

17 2020-AO-014a
6000449/2021  

6001962/2021
Continuado

Contratação de serviços de customização e suporte de portais - 

SUPORTE - itens 3 e 4.
PE-080/2019 itens 3 e 4 Serviço de suporte técnioco dos Portais Liferay

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suporte especializado   SETIN  CSUP/NSSC CSUP 1,43%

vs 3.0 - submetido ao CGTI na 3ª reunião de 2022 e aprovado

SETIN - Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação

PLANO DE CONTRATAÇÕES - 2022
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18 2020-AO-016 6000143/2021 Continuado

Prestação de serviço telefônico fixo comutado para recepção 

de ligações na modalidade discagem direta gratuita (DDG) 

utilizando o prefixo 0800 - PE-002/2020.

PE-002/2020

Necessidade de prestação de serviço 0800 para 

Ouvidoria do TST.

Necessária nova contratação em função de despacho da 

CLCON no processo 503001/2019.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,01%

19 2020-AO-017a
6001577/2021  

Continuado

Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de 

equipamentos e softwares que integram a rede de 

telecomunicações do TST  - Método - Suporte à Central 

Telefônica - Contrato PE-014/2020-A.

PE-014/2020-A      

Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do 

TST. Nova contratação em substituição ao P. 

502963/2018.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,10%

20 2020-AO-017b

6000364/2021  

6000854/2022 Continuado

Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de 

equipamentos e softwares que integram a rede de 

telecomunicações do TST  - Mobile - Suporte dos aparelhos 

telefônicos - Contrato PE-014/2020-B.

PE-014/2020-B

Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do 

TST. Nova contratação em substituição ao P. 

502963/2018.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Manutenção e Conservação de 

Máquinas e Equipamentos  - 

3.33.90.39.17

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,19%

21 2020-AO-020
6002089/2021 

6001987/2022 
Continuado

Contratação de prestação de serviços de Monitoramento e 

Operação de Centro de Infraestrutura (Datacenter) - CITEC
PE-032/2020

Nova licitação para substituir contrato com a HITTS do 

Brasil que não pode ser mais prorrogado. 

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Suporte de Infraestrutura de TIC - 

3.33.90.40.11
3 - Corrente

2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Prestação de Serviços   SETIN  CITEC/SAIF CITEC 2,61%

22 2020-AO-027 
6001696/2021 

6002586/2022
Continuado

Serviços de suporte técnico e atualização de versão do Session 

Board Controller - SBC 
PE-043/2020

Visa a permitir a manutenção do software de firewall de 

voz, para acesso externo à central telefônica do TST, com 

objetivo de aprimorar a experiência do usuário com 

comunicação de voz e reduzir custos com telefonia fixa e 

móvel.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suporte especializado TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,02%

23 2020-AO-031 6000129/2021 Continuado

Prestação de serviços telefônico fixo comutado na modalidade 

local e longa distância nacional e internacional - Origem DDR 

TST

ARP-001/2021
Nova contratação - Necessidade de prestação de serviço 

de ligação longa distância a partir dos ramais do TST

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,11%

24 2021-AO-002 6001093/2022 Novo
Aquisição de mídias criptográficas para utilização pelos 

servidores do TST.
ainda sem contrato

Para atendimento à demanda por certificados digitais de 

servidores.

Material de Consumo - 

3.3.3.9.0.30.00

Material de TIC - Material de 

Consumo  - 3.33.90.30.17
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suprimentos de TI TST CSUP/NAEQ CSUP 0,31%

25 2021-AO-005  6000391/2021 Continuado
Contratação de serviços de manutenção e suporte dos 

equipamentos biocoletores.
PE-035/2021

Manutenção e suporte dos biocoletores para registro da 

frequência dos servidores.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção e Conservação de 

Equipamentos de TIC  - 

3.33.90.40.12

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suporte especializado CIF CSUP/NAEQ CSUP 0,11%

26 2021-AO-011 6000473/2021 Continuado Contratação de suporte para banco de dados PostgreSQL. PE-004/2021

Contratação de serviço de suporte para banco de dados 

PostgreSQL para ser utilizado para sistemas do TST além 

do que é utilizado para o PJe

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Suporte de Infraestrutura de TIC - 

3.33.90.40.11
3 - Corrente

2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado CITEC CITEC/SGBD CITEC 0,17%

27 2021-AO-016

6001640/2021 

6004062/2022 

6004340/2022

Continuado
Aquisição de software de auditoria de sistemas de arquivos e 

endpoints.

 PE-058/2021                          

PE-058/2021-C

Tendo em vista a entrada em vigor da LGPD em 29 de 

dezembro de 2020, é necessário o aprimoramente dos 

mecanimos de auditoria de sistema de arquivos. Assim, 

objetiva-se com essa ação a aquisiçãod e solução 

especializada para esse fim.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Locação de Softwares  - 

3.33.90.40.06
3 - Corrente

2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Segurança da Informação Suporte especializado CITEC CITEC/SGSB CITEC 24,05%

28 2021-AO-019 6001151/2021 Continuado

Contratação de suporte técnico para os equipamentos que 

compõem o sistema de gerenciamento de Mídia Digital (vídeo, 

áudio e fotografias) da SECOM - Software

PE-047/2021

Conforme DOD encaminhado pela SECOM: A SECOM 

adquiriu em 2017 um sistema para o gerenciamento dos 

conteúdos de mídia digital (vídeos, áudios e fotografias). 

. A compra incluiu equipamentos (servidores), todos com 

garantia de trinta e seis meses. Porém, esse serviço irá 

expirar em 09/08/2021.O contrato de suporte técnico 

para esses equipamentos é essencial para o 

funcionamento do sistema com o mínimo de 

interrupções possível. 

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado SECOM CITEC/SGSB CITEC 1,28%

29 2021-AO-022 6000774/2022 Novo
Contratação de Suporte com direito de atualização NetBackup 

Enterprise 24x7 - 60 meses.
ainda sem contrato

Garantir o suporte com direito de atualização para a 

solução de backup do ambiente virtual

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente
2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Suporte especializado CITEC CITEC/SAIF CITEC 0,11%

30 2021-AO-029 6001902/2021 Continuado

Contrato de fornecimento de atualizações de informações dos 

cadastros CPF e CNPJ com a Dataprev - Serviço mensal de 

acesso ao blockchain (b-CPF e b-CNPJ).

DI-006/2021

Fornecimento da base de dados do CPF e do CNPJ para 

uso em sistemas nacionais e do TST. Nova contratação 

em substituição ao contrato com o SERPRO.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Comunicação de Dados  - 

3.33.90.40.13
3 - Corrente n/a

Administração de dados e 

integração
Prestação de Serviços SEGP CQUALI/SGD CQUALI 0,10%

31 2021-AO-035 6000807/2021 Continuado

Contratação de serviço de telefonia móvel pessoal (SMP), 

roaming nacional e roaming internacional, no sistema digital 

pós-pago. (Nova contratação)

PE-044/2021 

Necessidade de comunicação de ministros e autoridades 

com as equipes, quando em deslocamento ou fora das 

dependências do Tribunal

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Telefonia fixa e móvel - pac. de 

dados  - 3.33.90.40.14
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 3,98%

32 2021-AO-037  6000274/2021 Continuado
Contratação de prestação de serviços de suporte e atualização 

da solução Antivírus
PRP-001/2021 Necessidade de atualização da base da solução antivírus

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços CSUP CSUP/NSUPE CSUP 0,36%

33.1 2022-AO-001.1 6000363/2022 Novo Suprimento de Fundos -  Material de consumo - CSUP. n/a
Cobrir despesas de pequeno vulto com material de 

consumo.

Material de Consumo - 

3.3.3.9.0.30.00

Material de Consumo - Pagto 

Antecipado - 3.33.90.30.96
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suprimentos de TI TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,10%

33.2 2022-AO-001.2 6000363/2022 Novo Suprimento de Fundos - Serviços - PJ - CSUP. n/a Cobrir despesas de pequeno vulto com serviços.
Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

 OST PJ - Pagto Antecipado - 

3.33.90.39.96
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,04%

34 2022-AO-002 6001469/2021 Novo

Contratação  de fábrica de software para prestação de serviços 

de desenvolvimento e sustentação ágil de sistemas  (Ponto 

Especificação por Exemplos).

PE-028/2022-A a PE-

028/2022-C

Ampliação da capacidade de desenvolvimento de 

software.

Serviços de TIC- capital - PJ - 

3.4.4.9.0.40.00

 Desenvolvimento de Software - 

3.44.90.40.01
4 - Capital

7 - ASSEGURAR O FOCO 

NO JURISDICIONADO E A 

SATISFAÇÃO DOS 

USUÁRIOS DE TIC

Desenvolvimento de 

Software
Prestação de Serviços CDS CDS/SGED CDS 2,68%
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35 2022-AO-004
6000777/2022 

6004065/2022
Novo

Contratação de solução de prevenção e monitoramento de 

segurança de ativos de infraestrutura e de rede (PAM).

PE-058/2021-B                              

PE-058/2021-D

Tendo em vista a entrada em vigor da LGPD em 29 de 

dezembro de 2020 e as falhas de segurança que 

permitiram o STJ sofrer o maior ataque cibernético já 

realizado no governo brasileiro, é necessário o 

investimento em softwares de monitoramento e 

gerenciamento avançado de segurança da informação, a 

fim de evitar problemas análogos na TI do TST.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Locação de software - 

3.33.90.40.06
3 - Corrente

2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC
Infraestrutura Equipamento CITEC CITEC/SGSB CITEC 2,30%

36 2022-AO-007 6001313/2022 Novo
Aquisição de headfones para atendentes de telefonia 

(SETIN/TST-Saúde e Ouvidoria)
ainda sem contrato

Necessidade de substituir os equipamentos atualmente 

em uso por desgaste

Material de Consumo - 

3.3.3.9.0.30.00

Material de TIC - Material de 

Consumo  - 3.33.90.30.17
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Suprimentos de TI TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,02%

37 2022-AO-008 6000897/2021 Continuado
Contratação de serviço de Internet para SAAN - contrato PE-

017/2021.
PE-017/2021

Necessidade de serviço de internet demandada pelas 

unidades administrativas que atuam no prédio do SAAN

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,06%

38 2022-AO-010 6000711/2021 Continuado
Contratação de licenças e suporte do Zoom (30 licenças) - 

Contrato PE-060/2020-A
PE-060/2020-A

Possibilitar a realização das sessões de julgamento 

telepresenciais e reuniões virtuais

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços  SETIN CSUP/NSSC CSUP 0,03%

39 2022-AO-013b 6000179/2022 Novo
Aquisição de webcams (adesão à ARP Nº 225/2021 UFV) - 

contrato 2022NE000926
2022NE000926

Para atender à demanda das unidades para participação 

de seus servidores em reuniões remotas

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NAEQ CSUP 0,24%

40 2022-AO-014 6000746/2022 Novo Aquisição de monitores PE-044/2022
Em cumprimento ao determinado no Ato n. 

202/TST.SETIN.GP, de 18 de agosto de 2021

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NAEQ CSUP 18,24%

41 2022-AO-016 6001339/2021 Novo Aquisição de microcomputadores - Partícipe ARP TRT 23 PRP-0068122/2022
Em cumprimento ao determinado no Ato n. 

202/TST.SETIN.GP, de 18 de agosto de 2021

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NAEQ CSUP 2,92%

42 2022-AO-017  6001340/2021 Novo
Aquisição de notebooks - Partícipe ARP TRT 14 - PRP-

0072010/2022
PRP-0072010/2022

Em cumprimento ao determinado no Ato n. 

202/TST.SETIN.GP, de 18 de agosto de 2021

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NAEQ CSUP 3,09%

43 2022-AO-021 6000309/2021 Continuado
Contratação  de centro de pesquisa para o desenvolvimento de 

soluções em I.A. - TED-UnB.
TED - UnB

O projeto tem como escopo a contratação de um centro 

de pesquisa para auxiliar no desenvolvimento de 

soluções complementares ao sistema Bem-te-vi no que 

se refere às funcionalidades de Agrupamento de 

Processos, Levantamento de Jurisprudências e 

Identificação de assessor para apreciar um processo.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente

7 - ASSEGURAR O FOCO 

NO JURISDICIONADO E A 

SATISFAÇÃO DOS 

USUÁRIOS DE TIC

Desenvolvimento de 

Software
Prestação de Serviços TST CDS/SIAD CDS 2,51%

44 2022-AO-022 6001138/2022 Novo
Aquisição de subscrição (suporte com direito de atualização) 

para software de virtualização VMware vCenter
PE-0106445/2022

A software VMware vCenter é o responsável por toda 

adminsitração do ambiente virtual.  O ambiente virtual é 

essencial para a infraestrutura de todos os sistemas do 

TST. O suporte desse software vence em 2022 e, 

portanto, é necessário a renovação do mesmo. 

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente n/a Infraestrutura Suporte especializado CITEC CITEC/SGSB CITEC 0,13%

45 2022-AO-023 a ser aberto Novo
Aquisição de licenças de Microsoft Remote Desktop Services 

CAL 2019.
ainda sem contrato

Aquisição de licenças necessárias para uso da solução de 

desktop remoto, que objetiva substituir o ambiente hoje 

oferecido pela solução Citrix Xen Desktop 

Serviços de TIC- capital - PJ - 

3.4.4.9.0.40.00

Aquisição de Software Pronto - 

3.44.90.40.05
4 - Capital n/a Infraestrutura Licenciamento CITEC CITEC/SGSB CITEC 0,83%

46 2022-AO-024 a ser aberto Novo
Aquisição de licenças de Sistema operacional Microsoft 

Windows server.
ainda sem contrato

Aquisição de licenças necessárias para sistema 

operacional Microsoft Windows Server, em 

complemente as já existentes, totalizando o necessário 

para executar em 7 servidores hospedeiros de 

virtualização

Serviços de TIC- capital - PJ - 

3.4.4.9.0.40.00

Aquisição de Software Pronto - 

3.44.90.40.05
4 - Capital n/a Infraestrutura Licenciamento CITEC CITEC/SGSB CITEC 3,64%

47 2022-AO-025 a ser aberto Novo
Aquisição de upgrade de licença para servidor de banco de 

dados Microsoft SQL Server
ainda sem contrato

O suporte ao banco de dados SQL Server 2008, utilizado 

pelo TST, foi encerrado em JULHO de 2019. Objetivando 

manter a segurança e disponibilidade das aplicações que 

utilizam esse banco, faz-se necessário o upgrade das 

licenças para permitir a atualização.

Serviços de TIC- capital - PJ - 

3.4.4.9.0.40.00

Aquisição de Software Pronto - 

3.44.90.40.05
4 - Capital n/a Infraestrutura Licenciamento CITEC CITEC/SGSB CITEC 0,42%

48 2022-AO-029 6003163/2022 Novo
Aquisição de aparelhos telefônicos deskphone IP55 e IP35 para 

a Presidência, N1 e N2 - Plantão de Ministros remoto
ainda sem contrato

Para atender à necessidade de instalação de novos 

ramais

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital n/a Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,83%
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49 2022-AO-030 6001311/2022 Novo
Aquisição de carregadores para celulares dos ministros e 

autoridades
ainda sem contrato

Necessidade de disposivo para carregar os celulares 

fornecidos aos ministros e autoridades conforme 

previsão do  Ato n.º 219/GDGSET.GP, de 4 de ABRIL de 

2011.  Atualmente, em seu modelo de negócio, as 

empresas fornecedoras de aparelhos telefônicos não 

têm mais fornecido os carregadores juntamente com 

alguns modelos de equipamentos.

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital n/a Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,02%

50 2022-AO-031 6002562/2021 Novo Contratação de serviço de testes de invasão. ainda sem contrato

Resolução No 396, DE 7 DE JUNHO DE 2021, que institui a 

Estratégia Nacional de Segurança Cibernética do Poder 

Judiciário (ENSEC-PJ). Portaria No 292, de 17 de 

DEZEMBRO de 2020, que determina a adoção de 

Protocolo de Prevenção a Incidentes Cibernéticos no 

âmbito do Poder Judiciário, cujo artigo 3º estabelece que 

o órgão deve identificar e avaliar os recursos que 

suportam funções críticas e os riscos relacionados.

Serviços de Consultoria - 

3.3.3.9.0.35.00

Consultoria em Tecnologia da 

Informação e Comunicação - 

3.33.90.35.05

3 - Corrente n/a Segurança da Informação Prestação de Serviços SETIN CSEC/SGSEC CSEC 0,33%

51 2022-AO-032 6001902/2021 Novo
Serviço de implantação assistida com carga de dados na base 

local para os serviços b-CPF e b-CNPJ.
DI-006/2022

Auxílio técnico provido pela Dataprev para a inicialização 

do serviço blockchain b-CNPJ na infraestrutura do TST, 

acompanhada da base inicial com registros de CNPJ.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Comunicação de Dados  - 

3.33.90.40.13
3 - Corrente n/a

Administração de dados e 

integração
Prestação de Serviços SEGP CQUALI/SIPD CQUALI 0,07%

52 2022-AO-033 6001096/2022 Novo

TED entre o TST e a UFRN visando a realização de uma turma 

do Programa de Residência em Tecnologia da Informação (ação 

integrada de ensino, pesquisa, extensão e inovação 

tecnológica).

ainda sem contrato

Desenvolvimento de inovação tecnológica com enfoque 

na construção de soluções inovadoras em Tecnologia da 

Informação no Tribunal Superior do Trabalho, visando a 

melhoria de processos e a MAIOr efetividade das ações 

realizadas.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente n/a
Desenvolvimento de 

software
Prestação de serviços SEGP CDS ARTINOV 4,32%

53 2022-AO-036 6002858/2022 Novo
Contratação de suporte técnico para a solução  de Gestão de 

Serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação - Agiliza
ainda sem contrato

Necessidade de ferramenta para prover o suporte ao 

processo de gestão de incidentes e problema.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Manutenção Corretiva/ 

Adaptativa e Sustentação de 

Softwares  - 3.33.90.40.07

3 - Corrente n/a Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços  SETIN CSUP/NGSA CSUP 0,02%

54 2022-AO-037 6000852/2021 Novo
Contratação do serviço de consulta de dados de registro civil - 

Sirc. API de consulta - Dataprev
DI-0096170/2022

O compartilhamento desses dados é de grande interesse 

para o TST, uma vez que agilizaria o acesso a informações 

de óbitos de servidores aposentados e pensionistas a fim 

de evitar o pagamento indevido de benefícios ou até 

mesmo fraudes, bem como otimizar os processos de 

trabalho das unidades vinculadas à Secretaria de Gestão 

de Pessoas que utilizam essas informações.

Serviços de TIC- consumo - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Comunicação de Dados  - 

3.33.90.40.13
3 - Corrente

2 - GARANTIR A 

INFRAESTRUTURA DE TIC

Administração de dados e 

integração
Prestação de Serviços CIF CGOV/SGD CQUALI 0,003%

55 2022-AO-038 6003464/2022 Novo

Contratação de serviço de comunicação e notificação por meio 

de Sistema de Envio de Mensagens SMS (Short Message 

Service) 

ainda sem contrato

Proporcionar maior segurança e agilidade às formas de 

autenticação nas consultas de contracheques e sistema 

TST-Saúde, com abrangente capilaridade, e que facilite o 

alcance em massa dos usuários internos do Tribunal, 

para os quais se destinarão as mensagens

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,004%

56 2022-AO-039 a ser aberto Novo Aquisição de roteadores de tecnologia Mesh. ainda sem contrato Necessidade de instalação nas residências de ministros.
Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00

Equipamento de TIC - 

3.44.90.52.35
4 - Capital

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Equipamento TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,02%

57 RE_2018-AO-011
6000967/2021 

6002575/2022
Continuado

Prestação de serviços telefônico fixo comutado na modalidade 

longa distância nacional e internacional - Origem Linhas Fixas 

dos Ministros das residências dos Ministros do TST - PE 

052/2017-B.

PE-052/2017-B
Necessidade de prestação de serviço de ligação a 

distância a partir das residências dos Ministros do TST

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,001%

58 RE_2018-AO-019b 6001536/2021 Continuado

Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de 

equipamentos e softwares que integram a rede de 

telecomunicações do TST - ITSCOM - PE-062/2018-B. 

PE-062/2018-B

Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do 

TST. Nova contratação em substituição ao P. 

503871/2017.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Manutenção e Conservação de 

Máquinas e Equipamentos  - 

3.33.90.39.17

3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,04%

59 RE_2019-AO-001 6000969/2021 Continuado

Prestação de serviços em sistema telefônico fixo comutado na 

modalidade local - OI S/A - PE-116/2018 - Residência dos 

ministros.

 PE-116/2018
Necessidade de prestação de serviço de ligação local a 

partir das residências dos Ministros do TST

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00

Serviços de Telecomunicações  - 

3.33.90.39.58
3 - Corrente

BUSCAR UMA EXCELENTE 

EXPERIÊNCIA DO 

USUÁRIO

Atendimento ao Usuário Prestação de Serviços TST CSUP/NTELECOM CSUP 0,08%

100,00%


