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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

ATO TST.SEAUD.GP N° 132, DE 8 DE JUNHO DE 2021.

Dispde sobre a implantagdo e manutengdo de
programa de qualidade de auditoria no ambito do
Tribunal Superior do Trabalho.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, no uso de
suas atribuicoes legais e regimentais,

considerando o disposto no Capitulo IX da Resolucdo CNJ n° 309, de 11/3/2020,
que aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder
Judiciédrio — Diraud-Jud e que prevé a implantacdo de programa de qualidade das atividades de
auditoria interna,

considerando o previsto no Capitulo V do Estatuto de Auditoria Interna do TST,
aprovado pelo Ato TST.GP n° 317, de 4/8/2020, que regulamenta a atividade de auditoria
interna no ambito do Tribunal Superior do Trabalho, e

considerando as informagdes constantes dos autos do processo TST n°
501.389/2020-5,

RESOLVE

Art. 1° Determinar a implantacdo e manutengdo de programa de qualidade de
auditoria a ser aplicado no ambito do Tribunal Superior do Trabalho, que devera contemplar
toda a atividade de auditoria interna desde o seu planejamento até o monitoramento das
recomendacoes.

Paragrafo unico. O programa de que trata o caput ¢ ferramenta para avaliagcdo da
qualidade e melhoria continua da atividade de auditoria interna realizada no TST e visa aferir:

I — o alcance do proposito da atividade de auditoria interna;

II — a conformidade dos trabalhos com as disposi¢des legais e normativas
pertinentes; e

IIT — a conduta ética e profissional dos auditores.

Art. 2° Cabe a Secretaria de Auditoria do TST adotar as medidas necessarias para
dar cumprimento ao disposto no art. 1° deste ato, observando as diretrizes fixadas nos arts. 17 e
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62 a 68 da Resolucao CNJ n°® 309/2020.

Art. 3° Compete ao Secretario de Auditoria do TST, na qualidade de coordenador
do programa, entre outras, as seguintes atribuicdes:

I — definir os roteiros, a periodicidade, a metodologia ¢ a forma de reporte das
avaliagoes de qualidade;

I — estabelecer o conteudo e a forma de obtengdo dos feedbacks da Alta
Administragdo, de gestores e de auditores, fixando os prazos para resposta;

IIT — propor a celebracdo de convénio ou outro instrumento congénere com outro
orgdo publico, por intermédio da Diretoria-Geral da Secretaria do Tribunal, para fins da
realizacdo de avaliagdes externas, com o objetivo de obter opinido independente sobre o
conjunto geral dos trabalhos desenvolvidos pela Secretaria de Auditoria;

IV — revisar o programa de qualidade sempre que necessario; e

V — propor outros procedimentos de asseguracao e de melhoria da qualidade.

Art. 4° Os resultados do programa de qualidade de auditoria serdo apresentados
no Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — Raint, o qual sera reportado anualmente
ao Presidente do TST, que o submetera ao Orgdo Especial, nos termos regimentais, conforme
previsto no art. 7° do Ato TST.GP 317/2020.

Art. 5° Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
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1. INTRODUCAO

O presente documento tem por objetivo orientar e informar os servidores da Secretaria de Auditoria do
Tribunal Superior do Trabalho (SEAUD) quanto a pratica e a operacionalizacdo do Programa de
Avaliacdo e Melhoria da Qualidade, denominado Quali Aud-TST, em cumprimento a determinacdo do ato
normativo interno da Presidéncia do Tribunal, objeto do processo TST 501.389/2020-5, cujas orientacdes
e procedimentos deverdo ser adotados nos trabalhos de auditoria.

O Quali Aud-TST traca os objetivos, diretrizes e parametros adotados na implantacdo e préatica do
Programa e deve servir como ferramenta fundamental para a manutencdo da qualidade e do
desenvolvimento da fungéo de auditoria interna.

O Programa contempla toda a atividade de auditoria interna desde o seu planejamento até o
monitoramento das recomendacGes, compreendendo avaliagfes internas e externas.

2.  BASE NORMATIVA

A Resolugdo CNJ n° 309/2020, que aprovou as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud, estabeleceu, no Capitulo IX, as diretrizes para a
elaboracdo do Programa de Qualidade de Auditoria no ambito do Poder Judiciario. De acordo com o art.
62 desse normativo, cada unidade de auditoria interna devera instituir e manter programa de qualidade de
auditoria que contemple toda a atividade de auditoria, prevendo avalia¢@es internas e externas.

No @mbito do Tribunal, em consonancia com as disposi¢des dessa Resolugédo, 0 Ato SEAUD.GP n° 317,
de 4/8/2020, que regulamenta a atividade de auditoria interna no TST, prevé a instituicdo e a manutencao
do Programa de Avaliacdo e Melhoria de Qualidade de Auditoria, conforme Capitulo V do Estatuto da
Auditoria Interna do TST, constante do Anexo | desse normativo.

Com isso, a SEAUD desenvolveu este Programa de Avaliacdo e Melhoria da Qualidade — Quali Aud-
TST, que abrange todos os aspectos relacionados a atividade de auditoria interna, preconizados pela citada
Resolucdo e pelas Normas Internacionais de Auditoria, em especial a Norma 1300 - Programa de
Avaliacdo e Melhoria da Qualidade da Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International
Professional Practices Framework — IPPF), base conceitual que organiza as informacfes oficiais
promulgadas pelo Instituto de Auditores Internos (Institute of Internal Auditors — 11A).

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 5
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O Quali Aud-TST baseou-se nas diretrizes recomendadas pelas Normas de Implantacdo 1300, 1311, 1312,
1320, 1321 e 1322 do IPPF e tem como referéncia o0 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o
Setor Publico do 1A (The Internal Audit Capability Model for the Public Sector - IA-CM).

A Norma 1300 supracitada prescreve que “0 chefe executivo de auditoria interna deve desenvolver e

manter um programa de avaliacdo e melhoria da qualidade que cubra todos os aspectos da atividade de

9l

auditoria interna, a qual foi dada a seguinte interpretacéo:

Um programa de avaliacdo e melhoria da qualidade é criado para permitir uma avaliacdo
da conformidade da atividade de auditoria interna com as Normas e se os auditores
internos seguem o Codigo de Etica. O programa também avalia a eficiéncia e a eficacia
da atividade de auditoria interna e identifica oportunidades de melhoria. O chefe
executivo de auditoria interna deveria encorajar a supervisdo do programa de avaliacéo e
melhoria por parte do conselho.

Essa norma ainda prescreve que para implantacdo de um programa de qualidade devem ser considerados
0s requisitos referentes aos seus componentes essenciais, 0s quais estdo apresentados na figura 1.

Figura 1 - Requisitos de um Programa de Avaliacdo e Melhoria da Qualidade

Avaliagdes Internas
Requerimentos do (Norma 1311)
Programa de Avaliagéo e

Melhoria da Qualidade —
(Norma 1310) AvaliagBes Externas

Programa de Avaliacéo e (Norma 1312)

Melhoria da Qualidade
(Norma 1300) Uso devido da declaragéo
de conformidade

Reporte dos resultados do (Norma 1321)

Programa de Avaliacdo e
Melhoria da Qualidade Divulaacio de Na
ivulgacdo de Nao

(Norma 1320) Conformidade

(Norma 1322)

Fonte: Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna, disponivel em https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/
ippf/downloads/normasinternaci-ippf-00000001-02042018191815.pdf e acessado em 10/5/2021.

! Orientagdes de Implantagio - Codigo de Etica e Normas Internacionais para a Prética Profissional da Auditoria Interna (International
Professional Practices Framework - IPPF), do Institute of Internal Auditors (11A).
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3. OBJETIVOS DO QUALI AUD-TST

Conforme base normativa apresentada, um programa de qualidade deve contemplar todos os aspectos
operacionais e administrativos da atividade de auditoria interna, incluindo os trabalhos de consultoria, e,
ainda, a realizacdo das avaliagBes internas - monitoramento continuo e autoavaliagdo periddica - e
externas.

Essas avaliagdes da eficiéncia e eficacia da atividade de auditoria permitirdo identificar oportunidades de
melhoria, inclusive em relagdo as competéncias técnicas do profissional de auditoria.

Dessa forma, o Quali Aud-TST permitira avaliar:

a) aconformidade com a defini¢éo de auditoria interna, principios e requisitos éticos, leis, regulamentos
e normas, aos quais a atividade de auditoria interna possa estar sujeita;

b) aadequagdo ao estatuto, metas, objetivos, politicas e procedimentos da atividade de auditoria interna;

c) acontribuicdo para a governanca, gerenciamento de riscos e processos de controle do TST;

d) os riscos que afetam a operacdo da propria atividade de auditoria interna;

e) aeficiéncia das atividades de melhoria continua da auditoria interna e a adog&o de boas préticas; e

f) a agregacdo de valor e contribuicdo para melhoria dos processos de trabalho e o alcance dos
objetivos do Tribunal.

Diante disso, o Quali Aud-TST tem por objetivo propiciar o desenvolvimento de uma atividade de
auditoria interna com a abrangéncia e a qualidade de trabalho que inclua a conformidade com o Estatuto
de Auditoria, 0 Codigo de Etica da Unidade de Auditoria do TST e as normas para a Pratica da Auditoria
Interna, bem assim a observancia da legislacdo aplicavel e da jurisprudéncia dos érgdos de Controle
Externo.

Este Programa tem, ainda, por objetivos especificos:

a) medir se a unidade de auditoria esta alcangando seus objetivos;

b) promover a melhoria continua dos processos de trabalho da auditoria interna;

c¢) auxiliar na identificacdo das necessidades de capacitacdo dos servidores da unidade de auditoria;

d) avaliar a conduta ética e profissional dos servidores da unidade de auditoria;

e) consolidar e fortalecer a imagem da unidade de auditoria;

f) avaliar se a forma de realizacdo do trabalho da auditoria interna agrega valor aos processos do
Tribunal; e

g) promover o compartilhamento de experiéncias de sucesso com outras unidades de auditoria.

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 7
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4. NIVEIS DE APLICACAO

O Quali Aud-TST deve ser aplicado em trés niveis:

a)

b)

c)
d)

e)

No trabalho de auditoria, em deve ser avaliado se:

0s processos de trabalho definidos sdo usados para traduzir os planos de auditoria em trabalhos
de auditoria especificos e com 0s recursos necessarios;

0 planejamento, a conduta dos auditores em trabalhos de campo e a comunicacdo dos
resultados estdo em conformidade com a defini¢&o de auditoria interna,

0s principios e requisitos éticos e as normas;

0S mecanismos inerentes aos trabalhos estdo estabelecidos e sdo adotados para acompanhar as
acOes em resposta as recomendacOes de auditoria; e

as pesquisas com as unidades auditadas, ap0os a finalizagdo do trabalho, as licbes aprendidas,
autoavaliagdes e outros mecanismos de apoio a melhoria continua sdo contemplados em cada
trabalho de auditoria realizado.

Il. Na atividade de auditoria, em que deve ser avaliado se:

a)

b)

d)

existem politicas e procedimentos cobrindo questbes técnico-administrativas, e se estdo
formalmente documentados para guiar a equipe de auditoria quanto a conformidade, de modo
consistente com a defini¢do de auditoria interna, os principios e requisitos éticos e as normas;
o0 trabalho de auditoria esta em conformidade com as politicas e procedimentos escritos e
atinge os propositos e as responsabilidades gerais descritas no Estatuto da Auditoria Interna do
TST;

o trabalho de auditoria esta de acordo com a definicdo de auditoria interna, atende as
expectativas das partes interessadas e agrega valor e contribui para melhorar as operagdes do
Tribunal; e

0s recursos da atividade de auditoria interna sdo eficiente e eficazmente utilizados.

I1l. Na perspectiva externa:

Deve ser realizada uma avaliagdo externa independente da atividade de auditoria interna como um

todo, incluindo trabalhos individuais. Para tanto, serd executada pelo menos uma vez a cada cinco

anos, a ser conduzida por avaliador, equipe de avaliagdo ou outra unidade de auditoria.

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 8
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5. ESTRUTURA DO QUALI AUD-TST

Na avaliacdo e melhoria da qualidade aplicam-se ciclos PDCA (Plan, Do, Check, Act — Planejar, Fazer,
Checar e Agir). O ciclo PDCA é uma ferramenta de gestdo que tem como objetivo promover a melhoria
continua de processos, uma vez que permite analise, validagdo e aprimoramento das a¢des a cada nova
iteragdo.

Nesse contexto, a estrutura do Quali Aud-TST prevé dois grandes ciclos PDCA para melhoria continua:
um dos processos de auditoria interna e outro do proprio programa de qualidade. A figura 2 demonstra a
estrutura do Quali Aud-TST. Por meio das setas da ilustracdo, observa-se os ciclos de melhoria continua:

Figura 2 — Estrutura do Quali Aud-TST

Estrutura do Quali Aud-TST

Melhoria Continua dos
Processos de Al

Reporte e Follow-Up
Atividade de Auditoria Interna (Al)

Descobertas,
Observacoes e
Recomendacgoes

t*t * 1t

Governanga
1S1-pny ljenD
0Op enujuo) eLIOY|2AI

Comunicacdo

Autoavaliagdo
Periddica
Avaliagdes
Externas

Qualidade inserida na atividade de Al
Monitoramento
Continuo

Avaliacdo de Qualidade
de Toda a Atividade de Al

Fonte: Documento Quality Assurance and Improvement Program, disponivel em https:/iia.org.au/sf docs/default-

source/technical-resources/practice-guide-quality-assurance-and-improvement-program.pdf?sfvrsn=2 e  acessado  em
10/5/2021 (adaptado).

O Quali Aud-TST, cuja estrutura esta representada pelos blocos do lado direito da Figura 2, sera
implementado por meio das avaliagbes internas e externas, detalhadas nos itens 6 e 7 a seguir, que
representam as atividades principais do Programa. Essas avaliacGes estdo assim subdivididas:

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 9


https://iia.org.au/sf_docs/default-source/technical-resources/practice-guide-quality-assurance-and-improvement-program.pdf?sfvrsn=2
https://iia.org.au/sf_docs/default-source/technical-resources/practice-guide-quality-assurance-and-improvement-program.pdf?sfvrsn=2

?
_1 Tribunal Superior do Trabalho
J Secretaria de Auditoria

a) avaliagOes internas:

i. monitoramento continuo; e
ii. autoavaliagdes periddicas.
b) avaliagbes externas.

A Figura 3 apresenta a estrutura das avaliacdes previstas no Quali Aud-TST, cujas caracteristicas estdo
destacadas no Anexo 1.

Figura 3 - Estrutura das avaliagdes do Quali Aud-TST

Monitoramento

o Continuo
Alvallagoes dos Trabalhos
nternas - Individuais
Ouali Aud-TST Autoavaliacoes
uali Aud- Periddicas
L da Atividade de
Avaliacoes Auditoria

Externas

Nesse sentido, para avaliar a qualidade da atividade de auditoria e seu nivel de conformidade com as
normas internacionais, o Quali Aud-TST adotara o Modelo IA-CM nas avaliagdes internas e externas.

O IA-CM é uma estrutura que identifica os fundamentos necessarios para uma auditoria interna eficaz no
setor publico e descreve um caminho evolutivo para a organizagdo publica seguir no desenvolvimento da
auditoria interna e atender as necessidades de governanca da instituicdo. O modelo IA-CM nédo pretende
ser prescritivo em termos de como um processo deve ser realizado, mas sim o que deve ser feito.

O modelo esta estruturado em uma matriz, denominada Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna — IA-CM (Anexo 2), que contém 5 niveis de capacidade (Figura 4), 6 elementos de auditoria e 41
macroprocessos vinculados a esses niveis e elementos, conhecidos como areas de processos-chave (key
process areas), denominados “KPA”. Assim, os KPAs estdo distribuidos na matriz em 5 niveis de
capacidade, nas linhas, e em 6 diferentes elementos, que correspondem as colunas, 0s quais sao essenciais
na composi¢ao de uma tipica atividade de auditoria interna.

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 10
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Figura 4 - Niveis de Capacidade do IA-CM

Nivel 5
Otimizado

—

Nivel 4
Gerenciado

Auditoria interna
é referéncia

Nivel 2
Infraestrutura

Nivel 3
Integrado

l interna e externa

!

—

!

Praticas e
procedimentos
de auditoria
sustentaveis e

Aplicacdo
uniforme de
praticas
profissionais de
auditoria e de

gestdo

Auditoria interna
integra as
informacdes da
organizacdo para
aprimorar
governanca e
gerenciamento
de riscos

de aprendizagem
continua.

Praticas ndo
sustentaveis, que
dependem de
esforgos
individuais

repetiveis

Fonte: Sumario Executivo IA-CM, disponivel em https://na.theiia.org/iiarf/Public Documents/Internal Audit
Capability Model IA-CM for the Public Sector Overview.pdf e acessado em 10/5/2021 (adaptado e
traduzido).

Completando a matriz, estdo os 6 elementos de auditoria, que correspondem as colunas:

a) Servigos e Papel da Auditoria Interna;

b) Gerenciamento de Pessoas;

c) Prdticas Profissionais;

d) Gestdo de Desempenho e Accountability;

e) Cultura e Relacionamento Organizacional; e
f) Estruturas de Governanca.

Quando institucionalizadas, as areas de processos-chave (KPA), listadas no Anexo 2, abrem caminho para
evolucdo do nivel de capacidade da atividade de auditoria interna.

Segundo o modelo, para que a atividade de auditoria interna alcance um determinado nivel, é preciso que
todos os KPAs presentes nos 6 elementos daquele nivel estejam institucionalizados. O I1A também define
0 que seria um KPA institucionalizado, no entanto, este ndo se refere apenas a executar as atividades
previstas relativas a um determinado KPA, mas, basicamente, a incorporar as atividades essenciais a
cultura organizacional.

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 11
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Ainda, de acordo com esse modelo, a gestdo e as praticas profissionais da auditoria interna estdo bem
estabelecidas e em conformidade com os padrfes normativos a partir do “Nivel 3 - Integrado”.

Nesse contexto, a Auditoria Interna do TST tem por objetivo atingir a0 menos o0 “Nivel 3 - Integrado” do
Modelo de Capacidade do IA-CM, que no @mbito das atividades de auditoria busca avaliar e relatar sobre
a eficiéncia, eficacia e economicidade de operagdes, atividades ou programas, enquanto que nos servicos
de consultoria visa analisar uma situacdo e/ou fornecer orientacao e aconselhamento a administracéo.

6. AVALIACOES INTERNAS

Essas avaliagdes contemplam um conjunto de procedimentos e de acles realizadas ou conduzidas pela
SEAUD, visando aferir a qualidade dos trabalhos realizados internamente, e envolvem duas partes
relacionadas entre si: monitoramento continuo e autoavalia¢fes periddicas.

Para orientar as respostas aos questionarios das avaliagbes do monitoramento continuo e da autoavaliacao
periddica dos trabalhos individuais serdo utilizadas faixas de niveis de avaliagdo de 1 a 4, que
correspondem, respectivamente, a discordo totalmente, discordo parcialmente, concordo parcialmente e
concordo totalmente.

Os resultados do Quali Aud-TST, conforme os questionarios aplicados, serdo interpretados numa escala
para definicdo do nivel de qualidade dos trabalhos e da atividade de auditoria interna, conforme
demonstrado na matriz a seguir:

Figura 5 - Matriz de Avalia¢do da Qualidade dos Trabalhos de Auditoria Interna

Niveis de Avaliagdo da Qualidade dos Trabalhos de Auditoria Interna
1 2 3 4
0% a 40% 41% a 70% 71% a 90% > 90%
Fonte: Planilha de avaliacdo interna periddica de qualidade CGU (adaptado).

Nivel de qualidade

Espera-se que o resultado para cada item avaliado seja, no minimo, o indice de 71%. Caso seja inferior a
este indice, deve ser elaborado plano de acéo para identificar as potenciais causas, visando elimina-las ou
mitiga-las.

O questionéario da autoavaliacdo periddica da atividade de auditoria interna e a respectiva apuragdo dos
resultados serdo estruturados com base no Modelo do IA-CM, antes da primeira autoavaliagao.

6.1. Monitoramento Continuo

Programa de Avaliacéo e Melhoria da Qualidade de Auditoria (Quali Aud-TST) 12
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O monitoramento continuo tem por objetivo acompanhar o desenvolvimento das atividades da auditoria
interna para assegurar sua conformidade com as normas profissionais e as condutas aplicaveis, bem assim
identificar oportunidades de melhoria. Seré realizado no contexto das atividades continuas e possibilitara
determinar se os processos da auditoria estdo entregando qualidade em todo o trabalho de auditoria.

No ambito da SEAUD, sdo exemplos de atividades continuas: planejamento e supervisdo dos trabalhos de
auditoria, praticas padronizadas de trabalho, revisdo dos documentos expedidos e identificacdo de
quaisquer fraquezas ou areas que precisem de melhoria.

Caso identificada alguma fragueza ou oportunidade de melhoria, planos de acdo devem ser elaborados
para lidar com elas.

Adicionalmente serdo usados 0s mecanismos descritos a seguir:

a) avaliacdo realizada pelos auditores

Apbs a conclusdo de cada trabalho de auditoria, 0s membros da equipe responderdo o questionario,
de que trata o Anexo 3, acerca de como transcorreu o trabalho, abrangendo tanto a visdo dos
auditores da equipe como a do coordenador da unidade de auditoria e a do titular da SEAUD, na
qualidade de supervisor do trabalho. O objetivo dessa autoavaliacdo é aferir a percepcdo dos
membros das equipes de auditoria quanto:

e ao desempenho, a conduta ética e a postura profissional do proprio auditor; e

e ao planejamento, a execucdo do trabalho, ao processo de supervisdo, a alocacdo de recursos
(humanos, materiais, tecnoldgicos e de tempo) e ao alcance do objetivo da auditoria.

b) feedback de gestores e da Administracdo Executiva

Serdo remetidos questionarios para colher impressdes dos trabalhos realizados pela SEAUD quanto a
relevancia, a qualidade e ao valor agregado pela atividade da auditoria, nas seguintes modalidades:

e pesquisa de avaliacdo pontual (Anexo 4): a ser realizada, ao final de cada trabalho de auditoria,
com gestores das areas auditadas, com foco na avaliacdo da qualidade do processo de auditoria,
do relatorio produzido (ou outra forma de comunicagdo) e da conduta profissional dos auditores;
e
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e pesquisa de percepcdo ampla (Anexo 5): a ser realizada, anualmente, com a Administracao
Executiva’ do TST, com vistas a colher informacdes sobre a percepcdo geral quanto a atuacéo
da SEAUD e a agregacdo de valor promovida pela atividade de auditoria governamental.

¢) indicadores de desempenho

Ferramenta que possibilita verificar se a SEAUD atingiu seus objetivos e acompanhar as agdes
tracadas no Plano Anual de Auditoria. Inicialmente foram definidos quatro indicadores de
desempenho e seus respectivos atributos, apresentados no Anexo 6, 0s quais serdo objeto de
apuracdo ao final de cada exercicio.

Apos andlise dos dados obtidos, sera possivel identificar as oportunidades de melhorias nos
processos de trabalhos internos e, se for o caso, desenvolver planos de agdo para implementa-las.

d) checklists para averiguar se manuais e procedimentos estdo sendo adequadamente observados

A SEAUD promovera anualmente uma avaliacdo dos trabalhos de auditoria realizados no exercicio,
verificando se manuais e procedimentos foram seguidos em consonéncia com as diretrizes dos
6rgaos que compdem a Instancia Externa de Governanca Institucional do TST?.

6.2. Autoavaliacdo Periddica

As autoavaliacGes periddicas, tipo de avaliacdo interna, sdo conduzidas para validar se 0 monitoramento
continuo esta operando com eficécia e avaliar se a atividade de auditoria interna esta em conformidade
com as normas. Essas autoavaliagdes tém foco diferente do monitoramento continuo, por estar voltada
para a atividade de auditoria e ndo somente para os trabalhos especificos de avaliacdo ou de consultoria.

Geralmente sdo conduzidas por servidores mais experientes da atividade de auditoria e deverdo ser
realizadas com periodicidade minima a cada dois anos. O Secretario de Auditoria conduzirg os trabalhos
em conjunto com equipe por ele designada, que devera ser composta por, no minimo, trés servidores da
SEAUD néo envolvidos nos trabalhos a serem analisados.

As metodologias estabelecidas para os trabalhos da auditoria do TST poderdo ser revisadas apds a
finalizacdo das autoavaliages periodicas ou quando identificada a necessidade de ajustes.

ZAdministragéo Executiva, nos termos do inciso 1l do § 3° do art. 6° do Ato TST.GP n° 387, de 16/10/2020, composta do “Secretdario-Geral da
Presidéncia do Secretéario-Geral Judiciario e do Diretor-Geral da Secretaria”.
3 Instancia Externa de Governanga Institucional, nos termos do § 1° do art. 6° do Ato TST.GP n° 387, de 16/10/2020, é composta pelo Congresso

Nacional, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU) e de outras organizag@es responsaveis por fiscalizagao,
controle ou regulagéo, cujas atividades tenham impacto na governanca do TST.
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6.2.1. Autoavaliacéo periddica dos trabalhos individuais

Destina-se a avaliar a qualidade e supervisdo do trabalho realizado, a adequacdo e pertinéncia das
politicas e procedimentos de auditoria interna, as formas pelas quais a atividade de auditoria interna
agrega valor, o atingimento dos principais indicadores de desempenho e o nivel no qual as expectativas
das partes interessadas sdo cumpridas.

Essa autoavaliacdo (Anexo 7) sera realizada por meio de amostragem, observando, ainda, os seguintes
critérios:

e serdo analisados os trabalhos de auditoria concluidos no biénio anterior ao da realizacdo da
autoavaliagdo periodica; e

e 0s trabalhos serdo escolhidos por amostra aleatéria que devera incluir, no minimo, um trabalho de
cada coordenadoria da SEAUD.

6.2.2. Autoavaliacdo periddica da atividade de auditoria

Consiste em avaliacGes mais amplas e destina-se a verificar a conformidade da atuacdo da SEAUD com
os padres normativos e operacionais estabelecidos no Codigo de Etica da Secretaria, no Estatuto de
Auditoria Interna e nas demais normas nacionais e internacionais referentes a Pratica Profissional da
Auditoria Interna.

No contexto da autoavaliagdo periddica da atividade de auditoria, serd adotado o Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna (IA-CM).

O resultado dessa autoavaliacdo indicara em que nivel de capacidade do modelo IA-CM a SEAUD se
encontra, bem os niveis e estagios do referido modelo pelos quais a atividade de auditoria interna pode
evoluir a medida que define, implementa, mede, controla e melhora seus processos e praticas.

7.  AVALIACOES EXTERNAS

O objetivo das avaliacBes externas é verificar a conformidade da atividade de auditoria interna com as
normas para a pratica profissional de auditoria interna e a observancia do cddigo de ética por parte dos
auditores.

Essas avaliacGes, nos termos definidos na Norma 1312 do IPPF, devem ser realizadas ao menos uma vez
a cada cinco anos, e uma das seguintes abordagens podera ser utilizada:
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a) avaliacdo externa completa, que envolve o uso de um avaliador, equipe avaliadora ou outra unidade
de auditoria, qualificados e independentes para conduzir toda a avaliacdo; ou

b) autoavaliacdo com validacdo externa independente, que envolve o uso de avaliador, equipe
avaliadora ou outra unidade de auditoria, qualificados e independentes para conduzir a validacdo
independente da autoavalia¢do periddica da atividade de auditoria.

Independentemente da abordagem utilizada, o avaliador, a equipe de avaliacdo ou outra unidade de
auditoria devera ter qualificacdo e pratica de auditoria interna e do processo de avaliacdo de qualidade.

Os avaliadores devem concluir acerca da eficiéncia e eficacia da atividade de auditoria interna em
cumprir com seu estatuto e atender as expectativas das partes interessadas.

Para atender as disposi¢Oes da citada Norma 1312, esquemas de revisdo por pares podem ser utilizados.
No entanto, é requerido que os pares revisores atendam os critérios de independéncia e qualificagdes
especificados nas Normas Internacionais.

A revisdo pelos pares € a avaliacdo dos procedimentos de auditoria concluidos por outros 6rgaos, com
vistas a assegurar a imparcialidade na avaliacdo dos trabalhos desenvolvidos.

8. COMUNICACOES DAS AVALIACOES

A Norma 1320 do IPPF prescreve que o titular da unidade de auditoria deve comunicar os resultados do
programa de avaliacdo e melhoria da qualidade a alta administracdo. Para atender a esse normativo, a
SEAUD comunicaré anualmente, quando da apresentacdo do Relatorio Anual de Atividade de Auditoria
Interna (RAINT), os resultados do Quali Aud-TST.

As comunicagdes devem contemplar, no minimo:

a) 0 escopo e a frequéncia das avaliagdes internas e externas realizadas;

b) as qualificacbes e a independéncia dos avaliadores, equipe de avaliagdo ou outra unidade de
auditoria, incluindo potenciais conflitos de interesses;

c) as conclusdes dos avaliadores;

d) os planos de aces corretivas, se houver necessidade.

O nivel de conformidade da atividade de auditoria interna com as normas de auditoria também devera ser
informado na comunicacao dos resultados do Quali Aud-TST, de acordo com as seguintes situacdes:
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8.1. Declaracao de conformidade

Conforme preconiza a Norma 1321 do IPPF, a SEAUD somente deve declarar conformidade com os
preceitos da Resolugdo CNJ n° 309/2020, do Estatuto de Auditoria Interna do TST, do Cédigo de Etica da
Unidade de Auditoria e das demais normas nacionais e internacionais que regulamentam a préatica
profissional de auditoria interna se 0 Quali Aud-TST sustentar essa afirmacéo.

8.2. Divulgagéo de ndo conformidade

Quando o Secretario de Auditoria concluir que a atividade de auditoria interna ndo esta em conformidade
com o0s normativos citados no item anterior, e a falta de conformidade possa impactar o escopo ou
operagdo geral da atividade de auditoria interna, deverd comunicar a ndo conformidade e seu impacto a
Alta Administragdo do Tribunal.

Com base nessa comunicacdo, a SEAUD deve apresentar um plano de acdo que aborde as fragilidades
identificadas e estabeleca a¢fes, com vistas ao seu saneamento.
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ANEXO 1
MATRIZ DAS AVALIACOES DO QUALI AUD-TST
. - . Responsavel Periodicidade Objeto Objetivo Instrumento
R DSENE 1z iz (Quem?) (Quando?) (Mede o qué?) (Para qué?) (Como?)
. A percepeao € satisfacao dos membr_os, Aferir a qualidade de um trabalho especifico na
Equipe de do supervisor e coordenador da equipe o - h
L - visdo de cada membro da equipe e da equipe Anexo 3
Auditoria de auditoria quanto ao trabalho -
realizado e a atuagdo da equipe coletivamente.
Trabalhos de Ao final de
. Auditoria Gestor(es) cada trabalho A atuacédo da equipe de auditoria e da . . .
Monitoramento da(s) SEAUD Aferir como os servidores e gestores da Unidade
Continuo . Auditada perceberam a atuagdo da equipe de Anexo 4
Unidade(s) e os resultados de um trabalho o ~
- P auditoria, a conducéo e os resultados do trabalho
Auditada(s) especifico
Atividade de Administraco A percepcao da Administracdo Aferir como a Alta Administragdo avalia a
Interna Auditoria E rag Anualmente Executiva acerca da atuacéo da unidade atividade de auditoria interna e os trabalhos Anexo 5
xecutiva o .
Interna de auditoria realizados pela SEAUD ao longo do ano
- Aferir a avaliagdo dos auditores sobre a
Trabalhos de Comisséo A . N
o relevancia e qualidade dos trabalhos de auditoria Anexo 7
Auditoria SEAUD . o :
realizados no biénio anterior
Autoavaliacio Conformidade dos trabalhos da SEAUD
Periédicg A cada 2 anos com a estrutura normativa que rege a Aferir a conformidade da atuagdo da SEAUD
Atividade de Comisss auditoria interna com a estrutura normativa que rege a atividade
- omissdo S . A
Auditoria de auditoria interna em sentido amplo e com A elaborar
SEAUD S ~ A
Interna determinag0es e recomendacdes dos 6rgdos de
controle externo.
Autoavaliacdo S
com validagéo Atividade e Obter opiniao Independente sobre o Verificar a conformidade da atividade de
A0 menos uma conjunto geral dos trabalhos A L
externa trabalhos de - - auditoria interna com as normas para a pratica 5
Externa L A definir vez a cada 5 desenvolvidos pela SEAUD e sua . o A A elaborar
ou Auditoria . T profissional de auditoria interna e a observancia
L x anos conformidade com principios e normas o o A
Avaliacéo por Interna do codigo de ética por parte dos auditores

Orgéo Externo

aplicaveis

4 Sera utilizada como base a "Planilha de avaliagdo do IA-CM" disponibilizado pela Controladoria Geral da Uni&o - CGU no site https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgma.
® O questionario utilizado dependera do tipo de abordagem de avaliagio externa: autoavaliacdo ou avaliagdo completa.
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MATRIZ DO MODELO DE CAPACIDADE DE AUDITORIA INTERNA - IA-CM

Servigos e Gerenciamento de Préticas CEEIEEITED qutura € Estruturas de
o do Desempenho e | Relacionamento
Papel da Al pessoas profissionais L L Governanga
Accountability Organizacional
Al Envolvimento da Melhoria
reconhecida lideranca com continua de Resultado e valor | Relacdes Independéncia,
MivE 9 como agente- organizacges praticas alcancados para a efeti\(iase poder e
Otimizado g profissionais profissionais cados p autoridade da
chave de — - organizacao permanentes L
mudanca Projecéo da forca PIaneJar_nento Atividade de Al
de trabalho estratégico da Al
Al contribui para o
iacé nvolvimen - x
A;:vrzllligzcr)e gzsgestgo ento Estratégia de Integracdo de
Nivel 4 governan a A atividade de Al auditoria medidas de CAl aconselha e | Supervisdo
Gerenciado gestéo deg ' anoia classes alavanca a gestdo | desempenhos influencia a mais | independente da
?iscos e p?ofissionais de risco da qualitativas e alta geréncia Atividade de Al
controles Planejamento da organizagio quantitativas
forca de trabalho
Coordenagéo . R
Servicos de Criacdo de equipe Ejggéugz de Medidas de com outros g{ﬁclyrli?;%rg];ea
consultoria e competéncia gestd desempenho grupos de - .
qualidade T mais alto nivel
revisao
Nivel 3 Supervisdo e
Integrado | Auditorias de | Profissionais Planos de Informacdes de Componente apoio gerencial
desempenho / | qualificados auditoria custos PO para a Atividade
essencial da
value-for- baseados em eauine de gestio de Al
money Coordenagéo de riscos Relatorios de quip g Mecanismos de
forca de trabalho gestdo de Al financiamento
Acesso pleno as
Desenvolvimento Es,t ru tura de informacoes,
- praticas Orgcamento - :
profissional S efercef . aos ativos e as
g profissionais e de | operacional de Al
individual processos _ pessoas da}
Nivel 2 Auditoria de Gerenciamento | organizagéo
Infraestrutura | conformidade Plar]o d_e deT“FO da
Pessoas auditoria baseado Atividade de Al
- L - Fluxo de reporte
Qualificadas nas prioridades Plano de negbcio de auditoria
identificadas e da gestéo e das de Al ]
estabelecido
recrutadas partes
interessadas
Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir
correcdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos que estdo ocupando as
Nivel 1 posi¢des; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagfes profissionais;
Inicial financiamento aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente séo

parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de
macroprocessos-chave.

Fonte: Matriz de Uma P&gina do Modelo I1A-CM, disponivel em https://na.theiia.org/iiarf/PublicDocuments/Internal Audit Capability Model 1A-
CM for the Public Sector Overview.pdf e acessado em 10/5/2021 (adaptado e traduzido).
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ANEXO 3

PESQUISA DE AVALIACAO - DOS AUDITORES SOBRE OS
TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

Observagdes gerais:

e Obijetivo: obter avaliacdo dos auditores sobre a relevancia e qualidade do trabalho de auditoria realizado.

e Periodicidade: ap6s a conclusdo de cada trabalho individual de auditoria.

e Destinatarios: membros da equipe de auditoria, incluindo o coordenador da unidade de auditoria e o titular
da SEAUD, na qualidade de supervisor do trabalho.

e Forma de coleta: questionarios eletrénicos preferencialmente ndo identificados.

e Forma de apresentacao: resultados da pesquisa serdo consolidados anualmente.

Indique seu grau de concordancia em relagéo as seguintes afirmagdes referentes ao trabalho de auditoria que teve
como produto o Relatdrio de Auditoria (objeto):

Escala de avaliagdo:
0 - Ndo tenho opinido sobre esse ponto
1 - Discordo totalmente
2 - Discordo parcialmente
3 - Concordo parcialmente
4 - Concordo totalmente

Itens de avaliacéo 0)11(2]3|4

1. A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.

2. Houve adequada comunicagdo ao gestor da unidade auditada, no inicio dos trabalhos,
sobre os objetivos da auditoria.

3. Houve adequada apresentacdo ao gestor da unidade auditada, no inicio dos trabalhos, dos
critérios de avaliacdo a serem utilizados pelos auditores.

4. Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacdo de documentos,
informacdes e/ou esclarecimentos pelo gestor da unidade auditada foram razoaveis.

5. As informages contidas no relatério de auditoria sdo relevantes.

6. A apresentacdo e a discussdo dos achados contribuiram para a construgdo de
recomendagdes relevantes, oportunas e exequiveis.

7. O processo de supervisdo da auditoria foi adequado quanto a participacéo e qualidade.

8. Houve adequada alocacdo (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a etapa
de planejamento da auditoria.

9. Houve adequada alocacao (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a etapa
de execuc¢do da auditoria.

Caso necessario, utilize este espaco para comentarios, criticas ou sugestoes:
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ANEXO 4
PESQUISA DE AVALIACAO PONTUAL - DOS GESTORES (UNIDADE
AUDITADA) SOBRE OS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

Observagdes gerais:

e Obijetivo: obter avaliacdo dos gestor(es) da(s) unidade(s) auditada(s) sobre a relevancia e qualidade do
trabalho de auditoria realizado.

e Periodicidade: apés a conclusao de cada trabalho individual de auditoria.

e Destinatarios: gestores da area/processo auditado.

e Forma de coleta: questionarios eletronicos preferencialmente nao identificados.

e Forma de apresentacao: resultados da pesquisa serdo consolidados anualmente.

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacdes referentes ao trabalho de auditoria que teve
como produto o Relatdrio de Auditoria (objeto):

Escala de avaliagéo:
0 - N&o tenho opinido sobre esse ponto
1 - Discordo totalmente
2 - Discordo parcialmente
3 - Concordo parcialmente
4 - Concordo totalmente

Itens de avaliacéo 0|11(2]3|4

1. Aauditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.

2. Houve adequada comunicagdo, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos da auditoria.

3. Houve adequada apresentacao, no inicio dos trabalhos, dos critérios de avaliacdo a serem
utilizados pelos auditores.

4. Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacdo de documentos,
informagdes e/ou esclarecimentos foram razoaveis.

5. As informaces contidas no relatério de auditoria séo relevantes.

6. Foi dada oportunidade para apresentacdo de esclarecimentos adicionais ou justificativas a
respeito dos atos e fatos administrativos sob sua responsabilidade referentes aos achados
constantes em relatdrio preliminar de auditoria.

7. Os auditores internos demonstraram, durante a realizagdo dos trabalhos, postura ética e
profissional adequadas.

Caso necessario, utilize este espago para comentarios, criticas ou sugestoes:
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ANEXO 5
PESQUISA DE PERCEPCAO AMPLA - DA ADMINISTRACAO EXECUTIVA
SOBRE A ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Observagdes gerais:

e Obijetivo: avaliar a percepcao da Administracdo Executiva acerca da atuacdo da unidade de auditoria.
e Periodicidade: preferencialmente anual.

e Destinatarios principais: Administragdo Executiva.

e Forma de coleta: questionarios eletrénicos ndo identificados.

e Forma de apresentaco: resultados da pesquisa serdo consolidados anualmente.

Indique seu grau de concordancia em relacéo as seguintes afirmagdes referentes & atuacdo da unidade de auditoria

interna:

Escala de avaliagdo:
0 - Ndo tenho opinido sobre esse ponto
1 - Discordo totalmente
2 - Discordo parcialmente
3 - Concordo parcialmente
4 - Concordo totalmente

Itens de avaliacéo 0|11(2]3|4

1. A atividade de auditoria interna contribui para melhoria da eficicia dos processos de
governanga, de gestdo de riscos e de controles internos da gestéo.

2. Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria abordam temas relevantes para a gestao.

3. Ostrabalhos realizados pela unidade de auditoria fornecem suporte para a tomada de
decisdo.

4. As recomendacdes emitidas pela unidade de auditoria contribuem para a melhoria da
gestao.

5. A atividade de auditoria interna agrega valor a gestao.

Caso necessario, utilize este espago para comentarios, criticas ou sugestoes:
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ANEXO 6
INDICADORES DE DESEMPENHO

a) Auditorias concluidas no prazo
O primeiro indicador refere-se a quantidade de auditorias concluidas no prazo, que serve para avaliar a
tempestividade da entrega dos trabalhos. Para apurar os dias de realizagdo das auditorias, considera-se
data de inicio aquela referente a da assinatura do Comunicado de Auditoria e a data de conclusédo a da
assinatura do Relatorio de Auditoria. Os dias inicialmente planejados para a execucdo de cada
auditoria encontram-se no PAA.

IACP

Eficiéncia

Medir a quantidade de auditorias realizadas dentro do prazo
inicialmente planejado

80%

Quanto mais auditorias concluidas dentro do prazo, melhor
Anual

(Quantidade de auditorias concluidas no prazo / Quantidade de
auditorias realizadas no exercicio) x 100

% de auditorias concluidas no prazo

b) Cumprimento do PAA
Para o indicador “Cumprimento do PAA” ¢ preciso saber quantas atividades foram alocadas no Plano
Anual de Auditoria (PAA) e quantas foram efetivamente executadas. O resultado desse calculo
permite conhecer o percentual de trabalhos de auditoria realizados em relagdo ao que foi planejado, o
gue apoia a tomada de decisdo sobre a alocacdo da capacidade operacional da SEAUD. A fim de obter
0 percentual das atividades efetivamente executadas, as ac¢Oes inicialmente planejadas poderdo ser
ajustadas em razdo de realizacdo de atividades ndo previstas no PAA. Tais ajustes serdo considerados
no parametro “Quantidade de atividades do PAA” quando houver antecipacdo, postergacao,

substituicéo ou alteracdo de atividade planejada para a inclusdo de atividade ndo planejada.

ICPAA

Eficiéncia

Medir a quantidade de atividades do PAA planejadas e executadas
durante o exercicio

80%

Quanto mais atividades cumpridas, melhor

Anual

(Quantidade de atividades do PAA executadas / Quantidade de
atividades do PAA) x 100

% de atividades executadas
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c) Eficacia das Recomendagdes

Com o objetivo de avaliar a qualidade e exequibilidade das recomendacdes obtidas, o indicador

“Eficacia das Recomendag¢des” permitira aferir 0 percentual de recomendacdes emitidas ao longo do

exercicio em andlise, que foram atendidas pela gestdo. Além das a¢des efetivamente implementadas

pelas reas gestoras, serdo consideradas recomendacdes atendidas as seguintes situagoes:

e Em atendimento: a unidade auditada iniciou a acao para atendimento da recomendacéo, porém, a
solugdo ndo estava completamente atendida no momento da aferigdo deste indicador; e

o Justificada: a unidade auditada ndo atendeu & recomendacdo, mas apresentou justificativas para a
ndo implementacdo que foram consideradas razoaveis e satisfatorias pela SEAUD.

IEFR

Eficacia

Medir a quantidade de recomendagdes atendidas

80%

Quanto mais recomendag@es atendidas, melhor

Anual

(Quantidade de recomendac0es atendidas / Quantidade de
recomendacdes emitidas) x 100

% de recomendacOes emitidas efetivamente implementadas pela gestdo

d) Horas de Treinamento
O altimo indicador refere-se a verificagcdo de horas de treinamento realizadas por auditor, incluindo o
titular da unidade de auditoria. Conforme preconiza a Resolugcdo CNJ n° 309/2020, os auditores devem
cumprir no minimo 40 horas de capacitagdo, por ano. Os dados necessarios para aferir esse indicador
sdo as horas de treinamento realizadas por auditor e o nimero de auditores.

IHTR

Pessoas

Medir a quantidade de horas investidas no treinamento e capacitagdo
dos auditores internos

100%

Quanto mais auditores atingirem 40 horas de treinamento, melhor
Anual

(N° de auditores com 40h ou mais de treinamento no ano / Quantidade
de auditores) x 100

% de auditores que atingiram a meta
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PESQUISA DE AUTOAVALIACAO PERIODICA DOS TRABALHOS

Observagdes gerais:

ANEXO 7

INDIVIDUAIS

e Objetivo: obter avaliacdo dos auditores sobre a relevancia e qualidade dos trabalhos de auditoria realizados
no biénio anterior.

e Periodicidade: a cada dois anos.

e Destinatarios: equipe designada pelo titular da unidade de auditoria.

e Forma de coleta: questionario eletronico.

e Forma de apresentacdo: resultados da pesquisa serdo consolidados a cada dois anos.

Escala de avaliagdo:

0 - N&o tenho opinido sobre esse ponto

1 - Discordo totalmente

2 - Discordo parcialmente

3 - Concordo parcialmente

4 - Concordo totalmente

Itens de verificacao

1. Planejamento do Trabalho

1.1. A anédlise preliminar do objeto de auditoria foi adequadamente documentada com
informacdes relevantes para entendimento de: objetivos, estrutura, responsabilidades,
recursos e referenciais normativos, entre outros?

1.2. A definicdo dos 1.2.1. Contemplou identificaco e avaliacdo dos riscos inerentes?
objetivos e do
escopo dos 1.2.2. Contemplou identificacdo e avaliacdo preliminar dos controles
trabalhos: internos existentes?

1.3. Quanto a Matriz 1.3.1. Registra, entre outras informagdes, as questdes de auditoria,
de Planejamento: os critérios de avaliacao e os testes a serem aplicados?

1.3.2. Contempla questdes relevantes acerca de problema ou risco
gue motivou a auditoria?

1.4. Quanto aos testes | 1.4.1. Proporcionam respostas a cada uma das questdes de auditoria?
propostos:

1.4.2. Abordam aspectos relacionados a: governancga, gestdo de
riscos, integridade e/ou controles internos relativos ao objeto
de auditoria?

2.  Execucéo dos Exames

2.1. A organizacdo e a forma de identificacdo dos Papéis de Trabalho (documentacdo de
auditoria) permitem relacionar os papéis de trabalho/evidéncias com o0s testes/questdes de
auditoria planejados?
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2.2. Existe Papel de Trabalho que registra o plano amostral selecionado para avaliacio?

2.3. Os Papéis de Trabalho contém conclusdes para todos os testes e indicacdo de evidéncias?

2.4. As evidéncias sdo adequadas e suficientes?

2.5. Consta Matriz de Achados adequadamente preenchida?

3. Comunicacéo final dos resultados do trabalho

3.1. A comunicacdo final dos resultados do trabalho apresenta os objetivos (geral e/ou
especificos) do trabalho (ou as questdes de auditoria) e 0 escopo e a metodologia aplicada,
respostas as questdes/objetivos de auditoria?

3.2. Os achados 3.2.1. S&o relevantes?
individualmente
considerados: 3.2.2. Guardam correlacdo com o0s objetivos especificos/questdes

de auditoria?

3.2.3. Estdo compativeis com as avalia¢Ges e evidéncias
registradas nos Papéis de Trabalho e com a matriz de
achados?

3.3. Os achados 3.3.1. Critério?
individualmente
considerados 3.3.2. Condigéo?
contemplam no seu
desenvolvimento os | 3.3.3. Causa?
seguintes )
componentes 3.3.4. Efeito?
(completude):
3.4. Asrecomendagdes 3.4.1. S&o significativas?
emitidas:
3.4.2. S&o exequiveis e monitoraveis?
3.5. Emque medida a 3.5.1. Clara, completa, concisa e precisa?
comunicacdo final
dos resultados é: 3.5.2. Objetiva e construtiva?
4.  Caso necessario, utilize este espago para comentarios, criticas ou sugestoes:
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